Residenza Sanitario Assistenziale

RELAZIONE SULLA GESTIONE DELLA FONDAZIONE
ANNO 2020

La Fondazione ONLUS Casa di Riposo Leandra gestisce la RSA, [‘unita d’offerta denominata
“Alloggi Protetti per Anziani” per la quale ¢ stato sottoscritto, con ATS Valpadana (ex ASL), un
contratto di Residenzialita Leggera e la fornitura di pasti in convenzione col comune di Canneto
sull’Oglio.

L attivita € svolta nella sede di Canneto sull’Oglio in piazza Gramsci n. 60.

Andamento della gestione

Solitamente, per la gestione delle diverse tipologie di servizi, la RSA si avvale di personale
dipendente (escluso il servizio medico per il quale si preferisce utilizzare figure professionali
esterne a rapporto convenzionale ed eventuali sostituzioni, per ferie o brevi malattie di
fisioterapista e animatore e del rimanente personale qualora non si riuscisse a reperire per
un assunzione diretta) adeguato agli standard prescritti dalla Regione Lombardia.

In via eccezionale, durante [’anno 2020 la nostra struttura, intesa come dipendenti e ospiti, ha
dovuto combattere una dura battaglia contro il coronavirus, un virus letale che ha messo in
ginocchio moltissime RSA, tra cui la nostra. Da fine marzo, in seguito ad esito dei tamponi
molecolari effettuati a tutti gli operatori, e considerata la scarsissima disponibilita di personale
socio sanitario, la RSA si é avvalsa dei pochi operatori disponibili (interinali, volontari della Croce
Rossa, ...) che potessero sostituire i numerosi assenti perché risultati positivi al COVID-19.

La Fondazione ha agito, pur in una situazione assolutamente imprevedibile e drammatica in tutto il
mondo, nel pieno rispetto delle disposizioni nazionali e regionali promulgate per prevenire e
contenere la diffusione del COVID-109.

Da fine febbraio 2020 la RSA ha aggiornato il DVR sul rischio biologico, ha applicato il triage,
informato e formato sulla prevenzione da Sars-coV-2 operatori, ospiti e chiunque, a vario titolo,
avesse accesso alla struttura, ha distribuito gli adeguati DPI ad ospiti e operatori (imponendone il
corretto utilizzo), ha limitato gli accessi ad un parente per ospite e limitatamente ad un’ora al
mattino e una al pomeriggio.

Dai primi di marzo, e per tutto il 2020, la RSA ha adottato numerose misure per fronteggiare

[’emergenza epidemiologica:
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- Non ha piu occupato tutti i posti letto con lo scopo di garantire stanze per eventuali
isolamenti di Ospiti al rientro da visite in ospedale o con sintomi simil influenzali, o nuovi
ingressi;

- Ha acquistato ingenti quantitativi di dispositivi di protezione individuale da utilizzare
quotidianamente;

- Ha aumentato in maniera ingente la sanificazione di ambienti, arredi e attrezzature grazie
anche all’ausilio di dotazioni specifiche;

- Ha dovuto chiudere le porte d’accesso a familiari e amici degli ospiti (tutti gli ingressi sono
stati chiusi a chiave) realizzando, per contro, i progetti “Videochiamate: uno schermo che
abbatte le distanze” e “Incontri tramite un vetro” per mantenere un minimo di contatto tra
ospiti e parenti;

- Ha imposto la rilevazione della temperatura corporea, /’obbligo di indossare i DPI prima
dell’accesso in struttura;

- Ha creato/revisionato procedure e protocolli;

- Hadistituito la figura del referente COVID-19 e il Comitato Multidisciplinare;

1l bilancio d’esercizio 2020 ¢ stato fortemente condizionato dall’emergenza pandemica che ha
lasciato ferite profonde sull’intero mondo del terzo settore e, in particolare, sulla gestione dei

servizi per gli anziani. L'esercizio chiuso al 31/12/2020 riporta una perdita di € 65.433,33.

Il tasso di saturazione dei posti letto & stato del 76,18%, il turn-over del personale € stato del
3,25%.

Nonostante il COVID-19 abbia provato la resistenza di tutti i lavoratori della RSA (fatica di turni
di lavoro pesanti e difficili, I’impossibilita di svago, i lutti, ...), minato le sicurezze e indebolito sia
lo spirito che il fisico di operatori e ospiti, creato ansie, paure e stress e, sebbene la RSA abbia
dovuto chiudere le porte d’accesso a familiari e amici degli ospiti (motivo per il quale non sono
stati somministrati i questionari di soddisfazione ai parenti), i questionari di soddisfazione
somministrati a ospiti e operatori hanno dato risultati molto positivi.

Naturalmente, vista ['emergenza COVID-19, in via eccezionale, nel 2020 e fino al perdurare

dell’emergenza, nostro malgrado gli Ospiti della Fondazione ONLUS Casa di Riposo Leandra non
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hanno potuto godere della solita vacanza di otto giorni nella “Casa al Mare” di Forte dei Marmi

di proprieta del comune di Casalmaggiore.

La Fondazione ha ricevuto anche un'ispezione da parte di NAS e Guardia di Finanza che hanno

perquisito e acquisito documenti riguardanti la pandemia.

Evoluzione prevedibile della gestione

L’evoluzione della gestione € fortemente legata all 'emergenza pandemica in termini di risultati che
si determineranno in conseguenza all’occupazione dei posti letto collegati alla domanda della
popolazione anziana e all’evoluzione della pandemia, di scelte regionali, di disponibilita di

personale sanitario e socio sanitario, ...

Canneto sull’Oglio, 24.6.2021

Il Presidente

Arch. Luciano Pastorio
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